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Benutzername eingeben

2

Gib deine @trainer.miduca.ch E-Mail-Adresse ein
1

Klicke auf "Weiter"2

Link zu Miduca Portal: https://portal.miduca.ch

https://portal.miduca.ch/


Passwort eingeben

3

Gib dein Passwort ein, welches du via 
Passwortbrief erhalten hast1

Klicke auf "Anmelden"2

Falls du dein Passwortbrief nicht mehr hast, bitte kontaktiere deine Lehrpersonenbetreuung 



Willkommen auf dem Miduca-Portal

4

Anleitung & FAQ

Neues 
Passwort & 
Multi-Faktor 

Authentifizierung

Bemerkung: Die Anzahl der Kacheln kann für verschiedene 
Benutzergruppen verschieden sein und auch zukünftig ändern

Hier ist übrigens auch die Anleitung 
hinterlegt, mit der du gerade arbeitest & 
ein FAQ Dokument mit weiteren 
nützlichen Infos



Multifaktor-Authentifizierung

März 2023
Miduca AG

Anleitung für Lehrpersonen
(vorname.nachname@trainer.miduca.ch)



Multifaktor-Authentifizierung (2-Faktor-
Anmeldung)

Via Internetbrowser

03.01.20246 Miduca AG | MFA Anleitung

Faktor1. Faktor2.

Via SMS oder Anruf

Durch Login auf Miduca-Portal 
mit Username und Passwort Nachfolgende Schritte



Prozess starten mit Anklicken des HR-
Portals

7

Anleitung & FAQ
Klicke auf das HR-Portal

Neues 
Passwort & 
Multi-Faktor 

Authentifizierung

Bemerkung: Die Anzahl der Kacheln kann für verschiedene 
Benutzergruppen verschieden sein und auch zukünftig ändern



Klubschule (EDU)-Konto auswählen

03.01.20248 Miduca AG | MFA Anleitung

Klubschule (EDU) anklicken

Gilt für alle Unternehmensbereiche 
der Miduca, inkl. Klubschule, F&I, 
IBAW und Tanzwerk



Telefonnummer hinterlegt?

Ist eine Telefonnummer von dir hinterlegt?
(Falls du dir unsicher bist, ob eine Telefonnummer hinterlegt ist, ist dies nicht weiter schlimm. Du wirst automatisch an die

richtige Stelle weitergeleitet. Ob du mit den Schritten auf Seite 10 oder auf Seite 14 weitermachen musst, kannst du durch einen 
Abgleich der hier dargestellten Screenshots und der Anzeige auf deinem Bildschirm herausfinden)

03.01.20249 Miduca AG | MFA Anleitung

Ja Nein

Weiter auf Seite 10 Weiter auf Seite 14

?



Überprüfungsmethode wählen
Telefonnummer hinterlegt

03.01.202410 Miduca AG | MFA Anleitung

Wähle zwischen SMS oder Anrufen aus*

*Falls die hinterlegte Nummer eine Festnetznummer ist, bitte Anruf 
auswählen.



Überprüfungscode eingeben – SMS/Anrufen

SMS

11

Anrufen

Ihr 
Code 
lautet: 

594212
1 Öffne deinen SMS-Eingang und entnehme 

dort den Überprüfungscode

3

Gib den 
Überprüfungscode 
hier ein

2

Klicke auf 
«Überprüfen»

Telefonnummer hinterlegt

Nehme den Anruf an und folge der 
Anweisung (# - Taste drücken)1



Willkommen auf dem Miduca HR-Portal

12



Du hast die Multifaktor-
Authentifizierung 

erfolgreich abgeschlossen 



Fortsetzung von Seite 9, 
falls keine Telefonnummer 
hinterlegt ist

03.01.202414 Miduca AG | MFA Anleitung



Eingabe starten
Keine Telefonnummer hinterlegt

03.01.202415 Miduca AG | MFA Anleitung

Klicke auf «Weiter»



Methode wählen
Keine Telefonnummer hinterlegt

03.01.202416 Miduca AG | MFA Anleitung

1. Zur Einrichtung von SMS
«andere Methode» 
wählen

1



Methode wählen
Keine Telefonnummer hinterlegt

03.01.202417 Miduca AG | MFA Anleitung

1. Auf «Methode auswählen» klicken
und «Telefon» wählen

2. Klicke auf «Bestätigen»

1

2



Telefonnummer hinterlegen
Keine Telefonnummer hinterlegt

03.01.202418 Miduca AG | MFA Anleitung

1. Wähle aus der Auswahlliste die 
Landesvorwahl deiner Handynummer* aus

2. Gib in das Feld deine Handynummer ohne 
«0» ein

3. Wähle eine der Optionen «Code per SMS an 
mich senden» oder «Anruf an mich» aus

4. Klicke danach auf «Weiter»
1 2

3

4

*Handynummer empfohlen. Alternativ auch Festnetz möglich, dann bei 3 Anruf 
anstatt SMS wählen



Überprüfungscode eingeben – SMS/Anruf

SMS

19

Anrufen
Ihr 

Code 
lautet: 

793689
1

Öffne deinen SMS-Eingang und 
entnehme dort den Überprüfungscode

3
Gib den Überprüfungs-
code hier ein2

Klicke auf 
«Weiter»

Keine Telefonnummer hinterlegt

Nehme den Anruf an und folge der 
Anweisung (# - Taste drücken)1



Miduca AG | MFA Anleitung03.01.202420

Abschluss
SMS Anrufen

Klicke auf
«Weiter»

Klicke auf
«Fertig»



Willkommen auf dem Miduca HR-Portal

Das Erscheinungsbild des HR-Portal kann je nach Benutzergruppe verschieden
ausfallen, z.B. können mehr oder auch weniger Kacheln angezeigt werden.21



Du hast die Multifaktor-
Authentifizierung 

erfolgreich abgeschlossen 
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